Intervju om ChatGPT med Almira Osmanovic Thunstrom

Hej Almira, vem ar du?

-Jag heter Almira Osmanovic Thunstrom och jobbar pa Sahlgrenska Universitetssjukhuset. Jag leder
en grupp som arbetar med digitala verktyg for barn och unga som lider av en atstérning.

Vad ar ChatGPT?

-ChatGPT ar en chatbot. Det ar ett slags datorsystem som kan svara pa fragor och den harmar séattet
en manniska svarar pa. Datorsystemet i ChatGPT ar en sprakmodell. ChatGPT kdnner igen monster i
skriven text, berattar Almira.

Vad betyder ChatGPT?

-Chat betyder att prata. GPT ar en forkortning av tre engelska ord: Generative Pretrained
Transformer. Pa svenska betyder det Skapande Fortranad Omformare.

-ChatGPT kan skapa text for att den har tranats i forvag. Den skapar text genom att omforma andra
texter.

Vad gor ChatGPT?
-ChatGPT anvander text och sammanhang for att skapa ny text och nya sammanhang.

Kan ChatGPT forklara en film om jag stoppar in filmen i systemet?

-Nej inte i dagslaget. ChatGPT kan bara samla in text dnnu.

Vad kan jag gora med ChatGPT?
Du kan gora tre saker, forklarar Almira. Du kan:

1. Forandra text.
2. Skapa text.
3. Fylla ut text.

Beratta lite mer om varje punkt.
-ChatGPT kan forandra text. Den kan forkorta, forklara och forenkla text du skriver in.
-ChatGPT kan skapa text. Om du stéller en fraga till ChatGPT kan systemet skapa ny text.

-ChatGPT kan fylla ut text. Om du skriver in en del av en text kan ChatGPT fylla ut texten genom att
skriva mer text.



Hur skapar ChatGPT ny text?

-ChatGPT ar tréanad pa all digital text som fanns tillganglig pa internet fram till ar 2021. Systemet
uppdaterades i ar och har nu trénats pa information fram till april 2023. ChatGPT anvander
sannolikhet, vilket mater hur ofta ndgot hander. ChatGPT kan snabbt rakna hur ofta vissa ord
kommer efter varandra. Nar ChatGPT svarar pa en fraga letar datasystemet efter liknande text. Sen
skriver ChatGPT ihop en text som utgar fran ord och meningar som oftast fanns i texterna.

Almira ger ett exempel:

-Om jag skriver till ChatGPT: “Kan du skriva en saga om mig och mina vanner? Mina vanner heter
Annie och Jonas och vi ska ga pa utflykt i Goteborg.” D3 letar ChatGPT efter texter som handlar om
utflykter, om vanner och om Goteborg. ChatGPT letar efter texter som finns pa samma plats i varlden
som den som frégar och pa samma sprak. Sen skapar ChatGPT en egen text, som hdarmar de texter
som finns i textsamlingen.

Vad ar det som ar bra med ChatGPT?

-Det som ar bra med ChatGPT &r att jag kan fa skrivhjalp. Om jag har svart att uttrycka mig kan
systemet skriva om texten pa ett annat satt och i en annan stil. ChatGPT kan anpassa text till en
malgrupp. Systemet kan gora en text mer lattlast eller skriva texten pa ett mer formellt sprak.

Skriver ChatGPT alltid ratt och sant?

-Nej. Nar ChatGPT inte hittar information, sa skapar den ny text med olika texter fran textsamlingen.
Anvand aldrig ChatGPT som s6kmotor. Textsamlingen ar gammal eftersom textsamlingen samlades

in fran internet for en tid sen. Férut fanns bara information som fanns pa internet fram till 2021. Nu
har systemet uppdaterats sa nu finns det en del ny information fram till april 2023.

Almira tar ett exempel:

-Om du skriver fragan “Vem vann Melodifestivalen 2023?” da kan ChatGPT skapa ett svar som ér fel,
for att den inte har tranats pa all nyare information. ChatGPT kan ocksa skriva fel information om det
finns fel information pa internet. En del saker som star pa internet ar fel och osant.

Om jag fragar ChatGPT om den talar sanning, kan jag fa veta om texten ar ratt?

-Nej. Systemet vet inte alltid vilken information som &r fel. Ibland svarar ChatGPT att den inte vet.
Men inte alltid! Du kan inte lita pa att ChatGPT skriver sanning. ChatGPT anvéander en sprakmodell
och skapar ny text genom att skriva de mest sannolika orden. Det ar ingen sékmotor!

Hur ska jag anvanda ChatGPT?

-Anvand ChatGPT till sant som du kan mycket om. Da kan du sjalv kolla om fakta ar ratt.



Om jag ber ChatGPT foérenkla en text, blir det ratt da?

-Ja oftast, svarar Almira. Det brukar bli ratt nar ChatGPT forenklar en text som skrivs in i systemet. Da
anvander ChatGPT sprakregler for att gora texten enklare. Da skapas ingen ny text fran andra texter.
Bara din text omformas.

Om jag ber ChatGPT att utveckla en text som ar enkel, sa att den blir mer utforlig, blir det ratt da?

-Nej, da kan det bli fel. Da anvander ChatGPT textsamlingen och skapar ny text som den lagger till.

Kan vem som helst anvanda ChatGPT?

-Ja. Alla anvandare behover registrera ett konto.

-Hur gor jag for att anvanda ChatGPT?

-Ga till Open Als hemsida. Manga andra hemsidor férsoker harma ChatGPT. Andra hemsidor kan
forsoka lura dig att betala, att Iamna ut I6senord eller kontaktuppgifter. Ga direkt till en trovardig
hemsida, till exempel openai.com eller perplexity.ai.

Sa man ska aldrig lamna ifran sig I6senord eller kontaktuppgifter till andra hemsidor som kan forsoka
hdrma Open Al?

-Nej.

Vad ska jag tanka pa nar jag anvander ChatGPT?

-Foretaget kommer att dga allt du skriver in. Dina fragor och dina texter kan anvandas till att trana
upp ChatGPT och anvéandas till andras texter.

Du kan tanka sahar: Skriv bara sant som du kan skriva 6ppet pa facebook eller instagram sa att alla
kan se. Skriv aldrig hemligheter. Allt du skriver in kan bli en del av andras texter.

Tank om nagon skriver hemska saker i ChatGPT, kommer det komma med i andras texter?

-Det &r faktiskt flera tusen manniskor som laser text som skrivs in. De raderar texter som ar hemska.

Hur trénas ChatGPT?

- En del av tréningen for ChatGPT gors av manniskor som poadngsatter texter som skrivs in.
Manniskorna kontrollerar fakta och poangsatter texterna. Podngen visar hur ratt och bra texten ar.



Manniskorna kan sitta i ett annat land sa de anvander wikipedia och internet for att kolla fakta.
Ibland star det fel saker pa internet och da kan poangsattningen bli fel. Da skapar ChatGPT felaktiga
texter.

Beratta om nar du skrev en forskningsartikel om ChatGPT.

-Jag bad GPT -3, som ar motorn som driver ChatGPT, att skriva en vetenskaplig artikel om GPT-3 och
det gjorde den. Sen skickade jag in den till en vetenskaplig tidskrift. GPT-3 kunde beskriva sitt system
bra. Det som var speciellt med detta ar att vi forsdkte visa att GPT-3 kunde agera som mansklig
forfattare, och den gjorde ett ratt sa bra jobb. Men den gjorde ocksa manga fel, som att hitta pa
fakta. Utan GPT-3, GPT-3.5 OCH GPT-4 hade inte ChatGPT fungerat.

Ar det ndgot mer du vill siga om ChatGPT?

-Vi kan alla behdva skrivhjalp, sa prova garna sjalv!

Tack Almira, for att du larde mig mer om ChatGPT!

Intervjuare: Marika Jonsson, utvecklingsledare pa Habilitering & Halsa

Intervjun genomférdes i augusti 2023. Texten bearbetades i december 2023.

Information:

Ibland andrar foretag villkor for att anvanda tjanster. Nar denna intervju skrevs var det gratis att
anvanda grundversioner av ChatGPT och Perplexity.ai. Bada har mer avancerade versioner som
kostar pengar.
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