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Förslag på upplägg vid dialog med företag 

 

1. Bjud in företag till ett digitalt möte á 45-60 minuter.  
Tips! Tänk på att även bjuda in stödfunktioner från kommunen som är relevanta. 
 
Exempelvis: 

• Rehab eller sjuksköterska (dessa involveras tidigare i processen ifall testet rör deras 
profession) 

• Hanterar produkten/tjänsten personuppgifter bjud in funktion som arbetar med 
informationssäkerhet. 

• Ska en app laddas ner på verksamhetens hårdvara (Surfplatta, mobil) bjud in IT funktion. 

• Finns det en kostnad att beakta bjud in budgetansvarig (ex enhetschef). 
 

2. Börja mötet med en presentation av ert behov och syfte med dagens möte. Informera 
företag om att beslut kring huruvida test ska initieras eller inte ej tas på detta möte utan sker 
vid senare tillfälle. 
 

3. Företaget presenterar sin produkt/tjänst utifrån nedanstående frågeställningar: 
 

Nyttan och effekterna av lösningen?    
Till vem riktar sig produkten/tjänsten? 
Vilka effekter har ni kunnat se? 
 
Förutsättningar som krävs för att testa lösningen?   
Ekonomi (låna utan kostnad eller hyra med kostnad för att testa?)   
Krävs utbildning för att använda er produkt/tjänst?  (bistår ni med utbildning?)   
System   
Mjukvara/hårdvara   
Internetuppkoppling   
Annat?    
 
Hanterar produkten/tjänsten personuppgifter?   
Om ja, hur och var lagras data?   
 

 
 

4. Avslutning med frågor från kommunen och företaget, ca 10 minuter, utifrån företagets 
presentation.  
 
Exempel på frågor som kommunen kan ställa:  

• Möjlighet att integrera beskriven produkt/tjänst med kommunens system/hårdvara? 

• Prisbild vid eventuell upphandling (om det är aktuellt i ett senare skede efter etest)? (fast 
kostnad, månadsabonnemang, licenskostnad etc.?)  
 

 


