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Slutrapport
Bakgrund

Verksamhet

Vilken typ av verksamhet utgor er testmiljo?
» Vard och omsorgsboende, Goteborgs stad

Identifierade behov

AllAgeHub

Beskriv era identifierade behov utifran brukarens, personalens
och/eller verksamhetens perspektiv som ligger till grund for

testet.

» Hyresgaster har onskemal om att anpassa aktiviteter pa boendet da
dom har uttryckt att det ar svart att aka i vag pa aktiviteter samt
besoka platser. Aktiviteter behovs anpassas da hyresgaster har svart
att dka i vag pa aktiviteter och besoka platser pa grund av nedsatt

motorik och behov av flera pauser.

* Personalen upplever att arbetsmiljon paverkas negativt nar man inte

kan tillgodose hyresgédsternas onskemal avseende aktivitet. I

dagslaget saknas produkt, tjinst och arbetssitt kopplat till aktiviteten

som hyresgisterna onskar delta i.

Produkt/tjanst som har testats

Produkt/tjanst Foretag Hur valdes lI6sningen ut?

Namnge losningen Namnge foretaget som Beskriv hur l6sningen valdes ut,
tillhandahaller exempelvis via AllAgeHub, egen
produkten/lésningen kontakt med foretag.

Digitala Upplevelser | VilMer tillsammans med Produkten valdes ut via
Wera Welltech AllAgeHub.

Kontext som testet genomfors i

I vilka miljoer/sammanhang genomfordes testet?

Eventuell kostnad
Kostar produkten/tjansten
nagot under testperioden?

Inga kostnader under
testperioden.

» P& vard och omsorgsboende. I verksamhetens gemensamma

lokaler. Tillsammans med personal och hyresgister.
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Tidplan
Niar genomfordes testet?

* 2023-01-27-2023-02-24

Deltagare

Vilka har testat produkten/tjinsten? Vilka ar anvindare?

» Hyresgéster pa vard och omsorgsboende

Hur manga anvandare har testat produkten/tjinsten?

AllAgeHub

» Vi har uppnatt malet med att 23 hyresgaster har fatt testa Digitala

upplevelser samt 77 personal.

Resultat av test

Mal och effekter

Klistra in malformuleringar och effekter fran testplan.

Malgrupp/anvandare Malformulering

Mal brukare Efter avslutat test upplever 50% av
hyresgasterna 6kad delaktighet och dkat
inflytande i val av aktivitet gem fors med

innan test.

Efter avslutat test upplever 50% av
hyresgasterna att aktiviteterna ar
meningsfulla och utgar ifran deras
intresse.

Efter avslutat test upplever 50% av
hyresgasterna att deras rorelseférmaga
har okat.

Mal personal Efter avslutat test upplever 50% av
personalen att deras arbetsmiljo ar

forbattrad.

Effekter

Hyresgasterna upplever en
Okad delaktighet och mer
inflytande i val av aktiviteter.

Hyresgasterna upplever att
aktiviteter som erbjuds ar
meningsfulla och utgar ifran
deras intresse.

Hyresgasterna upplever en
Okad rorelseférmaga.

Efter avslutat test upplever
50% av hyresgasterna 6kad
delaktighet och 6kat.
Personal upplever en battre
arbetsmiljo.



Testbadden AllAgeHub

Datum: 2023-03-23

Senast reviderad:2023-04-17

Maluppfyllelse

Malformulering

Efter avslutat test upplever 50%
av hyresgasterna okad
delaktighet och 6kat inflytande i
val av aktivitet gem foérs med
innan test.

Efter avslutat test upplever 50%
av hyresgasterna att aktiviteterna
ar meningsfulla och utgar ifran
deras intresse.

Efter avslutat test upplever 50%
av hyresgasterna att deras
rorelseformaga har okat.

Efter avslutat test upplever 50%
av personalen att deras
arbetsmiljo ar forbattrad.

Matmetod for utvardering
Ange val av matmetod, beskriv hur och nar ni
ska utvardera malen

Intervju med hyresgaster fére och efter test.

Intervju med hyresgaster fére och efter test.

Intervju med hyresgaster fére och efter test.

Intervju med personal fore och efter test.

AllAgeHub

Maluppfyllelse

Ange om malet har uppnatts eller ej.

Malet har uppnatts.

50% av hyresgéasterna har fatt vara
delaktiga samt inflytande i val av film i
appen Digitala upplevelser.

Hyresgaster har uttryckt att de saknar
fler svenska filmer i Digitala
upplevelser.

Malet har uppnatts.

50% av hyresgasterna upplever att
aktiviteterna ar meningsfulla samt
utgar fran deras behov delvis men
saknar fler svenska filmer.

Hyresgaster har uttryckt att manga av
filmerna som finns pa svenska skapar
goda minnen fran forr vilket leder till
stor gladje i deras vardag.

Malet har delvis uppnatts.

25% av hyresgasterna upplever att
Digitala upplevelser skapar 6kad
rorelseférmaga nar de anvant Digitala
upplevelser.

Malet har delvis uppnatts.

Personal upplever att deras arbetsmiljo
har blivit nagot battre da hyresgastens
behov i centrum gor att det gar att
anpassas utefter hyresgasternas
behov.

Personal upplever att fler filmer pa
svenska bor inféras om fler
hyresgasterna som bor pa Vard och
omsorgsboendet ska kunna ta del av
Digitala upplevelser och fa titta pa
filmer utefter deras behov av énskemal.
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Ovrigt

» Béade hyresgister och personal har varit intresserade utav att testa
Digitala upplevelser. Vi har ocksa sett att en del av hyresgisterna inte
kan halla i en Ipad sjalv har vi kopt in stativ till samtliga Ipads. Vi har
ocksa i verksamheten kopt in sladdar for att kunna streama filmerna
till Tv for att fler ska kunna ta del av filmerna samtidigt.

Reflektioner efter genomforande av test

Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?

= Under testet gédng har Ipad och den app som vi anvént fungerat bra
utan teknisks strul. Aven wifi har fungerat bra.

» Appen ar latt att forstd genom att trycka pa de filmer som man vill se
for stunden. Appen ar ocksa bra anpassad, dir du inte heller behover
vara orolig att du tycker pa fel film da du bara kan stdnga ner den film
som blev fel och i stillet trycka pa den som ar ratt.

» Personal har haft litt att forsta, anvianda appen Digitala upplevelser.

» Tat kontakt och samarbete med forvaltningens IT-funktioner fore,
under och efter test.

» Testledare har befunnit sig i verksamhet, niara personal och
enhetschef, vilket har gjort det enkelt att stotta upp och stimma av
det fortlopande arbetet i testmiljon.

» Utbildning av personal som bidrag till att vi snabbt och bra kom
igadng med testet.

» Att vi hade teknisk utrustning pa plats (iPads och wifi) och kopte in
kablar snabbt och enkelt.

» Statistiken tror jag ocksa ar en framgang, det ar en stor fordel att
kunna folja upp anvandandet och se vilka filmer och upplevelser som
varit mest populéara.

Har ni stott pa nagra hinder under processen?
= Nej.

Har ni fatt nagra lirdomar under hela testprocessen som ni tar
med er infor uppstart av nya tester?

» Naégot som vi tar med oss ar att nasta gang kommer vi att vilja
ut fler personal som kommer att f& mojlighet att delta i testet
da fler uppskattar och gillar att vara delaktiga nir vi testar nya
valfardstekniska produkter/tjanster.



