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Bakgrund

Verksamhet

Vilken typ av verksamhet utgor er testmiljo?

Aktivitetshuset, Kungilvs kommun.

Aktivitetshuset dr en 6ppen verksamhet som bygger pa frivillighet. Aktivitetshuset
erbjuder mojlighet till att bryta isolering och méta andra i liknande situationer.

Det finns majlighet att, i ett personligt tempo, utvecklas mot att ta steget till studier
eller arbete. Vi lar och inspirerar varandra. Till Aktivitetshuset dr de som bor i
Kungélvs kommun vilkomna, ar mellan 18 och 67 ar och har ldngvarig psykisk
ohilsa.

|dentifierade behov

Beskriv era identifierade behov utifran brukarens, personalens
och/eller verksamhetens perspektiv som ligger till grund for
testet.

P& Aktivitetshuset i Kungilv vill manga deltagare gora olika aktiviteter vid samma
tidpunkt om dagarna. Personal upplever att deltagare har svart att sjalva komma i
gang med sin aktivitet/starta upp sin aktivitet sjalvstandigt.

En stor del av personalens arbetstid har gétt 4t till igdngsattning av var och en av
deltagarna. Personalen kdnner sig otillrackliga dé det ar svart att tillgodose alla
deltagares behov. Uppstarter kraver mycket resurser av personal och tar tid fran
andra arbetsuppgifter.

De personalledda aktiviteternas starttid blir ofta férsenade vilket kan leda till
frustration hos deltagarna som personal behdver bemdata.

Att som deltagare inte fa komma i gdng med sin aktivitet pa bestdmd tid kan leda
till 6kad stress.

Att som deltagare inte komma i ging med fysik aktivitet kan leda till férsamrad
fysisk halsa.

Att som deltagare inte komma i gdng med gemensam aktivitet kan gora att denne
missar ett socialt traningstillfille vilket kan leda till minskad sjilvstandighet och
socialt utanforskap.

Personal har uppméarksammat att vissa deltagare blir beroende av att ndgon annan
pédminner om aktiviteter under veckan vilket lett till att deltagare inte vigar ta
initiativ till aktivitet sjalvstandigt. Deltagare forlitar sig pa att bli pAmind om
aktivitet och véljer da att inte planera sina dagar sjalvstandigt.
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Produkt/tjanst som har testats

Produkt/tjanst Foretag Hur valdes I6sningen ut? Eventuell kostnad

Namnge ldsningen Namnge féretaget som Beskriv hur |6sningen valdes ut, Kostar produkten/tjansten
tillhandahaller exempelvis via AllAgeHub, egen nagot under testperioden?
produkten/lésningen kontakt med foretag.

MEMOplanner Abilia Laneavtal 60 dagar

Via AllAgeHubs matcharena

P 4nd
Beskrivning av MEMOplanner ool

4 juli 2022

MEMOplanner ar ett digitalt tids- och e
planeringshjalpmedel for personer med behov av
kognitivt stod nir det giller tid, struktur och grafisk
tydlighet.

MEMOplanner Large | Abilia

i

Handla
\L

Fika med
Karin



https://www.abilia.com/sv/our-products/kognition-tid-och-planering/minne-och-kalendrar/memoplanner-large
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Kontext som testet genomfors i

I vilka miljoer/sammanhang genomfordes testet?

= Testet har genomforts i den gemensamma lokalen, i anslutning till planerade
aktiviteter, pa Aktivitetshuset i Kungilvs kommun.

Tidplan
Nir genomfordes testet?
" 2022.11.09.- 2023.01.11.

Deltagare
Vilka har testat produkten/tjinsten? Vilka ar anviindare?
» Deltagare pa Aktivitetshuset vid planerade aktiviteter.

=  Personal som ansvarar for aktiviteter.

Hur manga anviandare har testat produkten/tjinsten?

= (Ca 20 stycken deltagare och 4 stycken personal.
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Resultat av test

Mal och effekter

Malgrupp/anvandare

Mal brukare

Mal personal

Mal verksamhet

Malformulering

Oka sjalvstandighet,
sjalvbestdmmande och egen

planering kring vilka aktiviteter man

deltar i.

Oka viljan att delta i aktiviteter.

Personal vill se att deltagarna blir
sjalvstandiga i att komma i gang
med aktiviteter, vilket leder till att
personal far tid till att lagga
resurserna dar behovet finns
och/eller kan komma i gang med
att leda sina aktiviteter i tid.

Oka antal deltagare per aktivitet.

Att 6kad sjalvstandighet hos
deltagarna bidrar till att personal
far mer tid till andra
arbetsuppgifter.
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Effekter

Att 6ka sjalvstandigheten sa att
fler deltagare ska komma i gang
med sin aktivitet.

Okat fysiskt och psykiskt
valbefinnande.

Att vaga delta i fler sociala
aktiviteter och minska det sociala
utanférskapet.

Okad nojdhet.

Att deltagare klarar av att starta
upp bade individuella aktiviteter
och gruppaktiviteter mer
sjalvstandigt for att pa sikt med
stéttning av personal lyftas till sin
individuella nasta niva.

Att fler deltagare deltar i
verksamhetens aktiviteter pa
individ- och gruppniva till féljd av
sjalvstandighet.
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Maluppfyllelse

Malformulering

Oka sjalvbestdmmande och
egen planering kring vilka
aktiviteter deltagare vill deltar i.

Oka deltagares vilja att delta i
aktiviteter.

Okad sjalvstandig igdngséttning
ger personal stérre méjlighet
att Iagga sina resurser dar
behov finns samt med storre
kvalité leda sina aktiviteter.

Oka antal deltagare per
aktivitet

Matmetod for utvardering
Ange val av matmetod, beskriv hur och
nar ni ska utvardera malen
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Maluppfyllelse
Ange om malet har uppnatts eller €j.

Enkel forms-enkat under hela testperioden Ja

dar personal svarat pa fragorna:

1. Hur manga deltar i aktiviteten?

2. Hur manga deltagare kom i tid?

3. Borjade aktiviteten i tid?/Hur manga
minuter sent bérjade aktiviteten?

Varje dag med aktiviteter registrerades.
Nollmatning fére genom att fylla i en enkel
enkat.

Matning under test, samma
formularsfragor.

Efter test jamfordes svaren for
utvardering om MEMOplanner ar ratt
verktyg for aktivitetshuset.

Daglig analys av matningarna, hur det
gatt, vid behov justeringar i MEMOplanner
efter analys.

Exempel pa justeringar kan vara att
paminnelser varit for nara inpa aktivitet
eller saknats, aktiviteter har legat for tatt
pa dagen, ljud och bild har inte stamt
Overens.

Se ovan enkat

Svaren pa nollmatning ar nagot
fordelaktiga da personalen andrade
sina metoder, efter att de visste att
de skulle testa MEMOplanner,
genom att en paminde deltagarna
mer an de brukade och forsokte fa
upp engagemanget ytterligare trots
att grundtanken var att ta hjalp av
MEMOplannern for detta.

Ja

Personal upplever att malen uppfylits
och deltagare blivit mer sjalvstandiga
och fatt okat sjalvbestdmmande i
aktiviteterna som erbjuds.

Da deltagare boérjade anvanda appen
i sin egen mobil 6kade
sjalvbestdmmandet genom att man
redan hemma kunde bestdmma
vilken aktivitet man ville delta i.

Ja

Personal upplever att de inte behdver
paminna eller "tjata” i samma
utstrackning som innan.

Ja
Men marginellt och svart att harleda
till testet.



Testbadden AllAgeHub

Datum: 2023-02-10
Senast reviderad:2023-02-10 AllAgeHub

Reflektioner efter genomforande av test

Personal upplever att de i stor utstriackning har kunnat minska de muntliga paminnelser de gjorde
tidigare.

Deltagare upplevde tidigare stress i lokalen nar personal fragar varje person om aktiviteter. Nu
behover personal inte i samma utstrackning leta upp deltagare och fraga varje person for sig om de ska
vara med pa aktiviteter. Deltagare kan sjdlva se vad som hiander under dagen och sedan folja schemat
med hjilp av pdminnelseljuden.

Deltagare har borjat motivera varandra. Manga aktiviteter i smégrupp kommer i gdng utan att
personal beh6ver motivera eller pdminna. D& har det rackt med pdminnelsesignalen frén
MEMOplannern.

Vid pdminnelselarm tittar deltagare pa tavlan/appen och meddelar andra deltagare vilken aktivitet
som borjar hir nast, vad som behover forberedas infor aktiviteten och agerar sjdlva i att starta
aktivitet.

Deltagare har berittat att de far en battre 6verblick 6ver vad som hiander 6ver dagen och 6ver veckan
och kan utifran detta planera vilka aktiviteter de vill/kan/orkar delta i.

Att kunna se tillfalliga aktiviteter som hinder utanfér grundschemat i samma schemafléde som
grundschemat har deltagare upplevt positivt

Aktiviteterna borjar i storre utstrackning i tid under och efter testet, innan MEMOplannern var det
mer “drop-in” pé aktiviteterna.

Nar deltagare borjat lira sig, och forstd fordelarna med MEMOplannern i den gemensamma lokalen
vacktes tankar och ideér om att ha liknande planering i hemmet. Personal beridttade om appen
MEMOplanner Go.

Flera deltagare laddade ner appen till sin telefon och har pé si vis haft veckoschemat med sig var de dn
befinner sig. Deltagare upptickte fort fordelarna med att redan hemma planera vad de vill delta i for
aktiviteter, de har darmed blivit mer sjalvstandiga.

Deltagarna upptackte stora fordelar med appen nar till exempel schema dndras tillfalligt, man kan se
andringar hemifran, eller vid temavecka nar schemat inte foljer de vanliga aktiviteterna.

De deltagare som har en bit att dka har varit extra hjalpta av appen, d& de kan planera livet kring
aktiviteterna hemifrén.

Nar det blev bestimt att MEMOplannern skulle fa vara kvar pa Aktivitetshuset vacktes nyfikenheten
och engagemang for fler deltagare att ladda ner appen.



Testbadden AllAgeHub

Datum: 2023-02-10
Senast reviderad:2023-02-10 AllAgeHub

Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?

Det har varit till stor fordel att Aktivitetshuset har en liten och driven arbetsgrupp.
Arbetsgruppen har drivit testet sjalvstandigt och kunnat vidareutveckla sitt arbetssétt pa ett
fantastiskt sitt.

Tidigt i processen bestimde personal att de skulle 1dsa manga funktioner pa plattan/appen
for att deltagare inte skulle réka radera eller dndra i schemat nir deltagare uppmuntras till
att vara delaktiga i MEMOplannern. Istillet har personalen arbetat via MyAbilia web
service nar de gjort veckoscheman med aktiviteter. En bieffekt blev att deltagare vigar
trycka mer pa skarmar i allménhet vilket var ett hinder fé6r ménga tidigare, da radsla att
“forstora nagot” var stark.

Har ni stott pa nagra hinder under processen?

I borjan anviandes vyn med tidpelare. Den vyn hade deltagarna svart att tyda, kanske
berodde det péd ovana fran deltagare att anvinda den typen av hjdlpmedel. Deltagarna
upplevde det svar att tyda klockslagen da rutan for aktivitet ar storre an tidsspannet. Efter
nédgon vecka dndrade personalen till list-vyn, det tyckte majoriteten av deltagarna var
lattare att 14sa av.

Det tog lite tid for personal att lira sig alla instillningar vilket den forsta tiden gjorde att
signaler hordes pa fel tidpunkter och bidrog till 1itt f6rvirring hos deltagare.

I borjan tittade inte deltagare sd mycket pa plattan. Eventuellt tog det lite tid for deltagarna att se
fordelar med ett digitalt schema. Personal mirkte att deltagare inte var vana vid att anvinda
hjalpmedel och framfor att inte vana vid bildstéd. Personal upplevde dnda att signalen bidrog till
sjalvstandighet, deltagarna reste sig nar ljudsignal hordes.

Just den testplattan som Aktivitetshuset fick 1ana var av en dldre modell och visade sig vara lite defekt
i funktionen ljud och inspelning, det blev ett litet hinder da tanken var att spela in egna intalade
paminnelser till vissa aktiviteter, exempelvis 6nskade personal spela in “nu ar det 5 minuter till
aktiviteten promenad”, vilket skulle fa deltagarna att gora sig fardiga for att ga ut.

Personal har saknat storre variation i intervallerna for pAminnelser da 15 minuter varit for lang tid och
5 minuter har varit for kort tid for vissas forberedelser.
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Har ni fatt nagra lairdomar under hela testprocessen som ni tar
med er infor uppstart av nya tester?

Att alla manniskor kan vara hjilpta av bildstod och tydlig planering.

Personal hade forutfattade meningar om att MEMOplanner var mer inriktat mot
LSS/Boende och for personer med liagre kognitiv formaga.

Det var forst efter ett studiebesok i en daglig verksamhet i Molndal dar personalen fick titta
pé en MEMOplanner som de bestamde sig for att testa.

MEMOplanner har visat sig fungera vildigt bra for personer med hjarntrétthet eller annan
problematik som kan gora planering och struktur svért.

Deltagare blev mer engagerade nir det bestimdes att MEMOplannern skulle stanna kvar.
Eftersom deltagarna visste att MEMOplannern var ett test med fast slutdatum, och i och
med det var 6vertygade om att fordandringen var tillfillig, fanns bristande motivation till att
haka pé och engagera sig i forandringen.

Att vara mer specifik i malformuleringen och anvinda SMARTA-mal, da hade det blivit
enklare att mita och analysera resultaten av testet.

AllAgeHub
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