Testbadden AllAgeHub

Datum:

Behovsanalys

» Mallen fylls i av testledare tillsammans med berorda parter exempelvis brukare, personal etc.

AllAgeHub

» Nar effekten/behovet ar formulerat kan det foras over till dokumentet “effektlogik”.

Instruktion till mallen
| behovsformuleringen utgar man fran nulaget, det vill sdga det problem man identifierat.

1. Fyll forst i tabellen pa nasta sida. Tank pa att fylla i mallen utifran gruppniva sa att inga personuppgifter rojs.
2. Gatillbaka till den har sidan och fyll i rubriken/behovet och beskrivning av problemet.
3. Radera all text som handlar om forklaring till mallen pa den har sidan.

Problent

Ett problem &r skillnaden
mellan hur det &r och hur
man vill att det ska vara.

Beskriv problemet sa
konkret som maojligt.

Hur yttrar sig problemet i
vardagen.

Rubrik

Bristande tidsuppfattning

Verksamhet

Harryda Kommun Lss-Boende

Problemforidaring:

Beskriv orsaker till problemet. Orsaker kan
finnas pa individ, grupp eller organisationsniva.

Spana i gruppen innan ni formulerar er i mallen.
Forsok att hitta den problemférkdaring som ar
mest trolig och som flest av er tror pa.

Beskrivning av problemet.
Dagligen uppstar missforstand, stress, frustration eller konflikter pa grund av bristande tidsuppfattning.

Vad vi vill uppna

Okad maéjlighet till att ha kontroll dver sin dag och en 6kad sjlvstandighet.

Effekt- Behowv:

De problem som identifierats och formulerats ska
sedan omformuleras till en effekt. Effekten dr det
behov som ska tillfredsstéllas Formulera hur det
ska vara nar problemet dr l6st.

Ta utgangspunkt i problem och
problemférklaringar ndr ni formulerar
effekt/behov.
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Generell beskrivning Problembeskrivning Problemférklaring
Vad handlar problemet om? Brukaren uttrycker frustration | Bristande tidsuppfattning.
Fyllisvaren pd frdgorna i over att inte kunna vara
gusigiuic sjalvstandig. Oro och stress ar
nagot som isas dagligen
Fragor som stod: . g upp:/l gligen,
Vad 3r problemet? dven hot och vald kan
Hur vet vi att det ar ett forekomma. Har svart att vara i
problem? nuet — ar alltid i ndsta moment.
Varfér &r det ett problem? Klarar inte av att vanta.
Den enskilde Problembeskrivning Problemfdrklaring Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen den
enskilde?

Fyll i svaren pa fragorna i
ndsta ruta

Fragor som stod:

Paverkas exempelvis
personens delaktighet,
trygghet, aktivitet,
sjalvstandighet eller
vdlbefinnande?

Hur yttrar sig detta i
vardagen?

Vad ar
orsaken/problemférklaringen?

Da brukaren har svart att
uttrycka sin brist av
tidsuppfattning blir det svar for
brukaren att uppleva
sjalvstandighet, delaktighet
och kansla av trygghet.

Konflikter uppstar da brukaren
inte kan forklara vad hen
vantar pa kan vara allt i fran en
taxi om 5 minuter eller ett
kalas om 3 manader.

Bristande tidsuppfattning.

Att utveckla sjalvstandighet och
kansla av trygghet, kontroll av sin
vardag for brukaren. Att finna ett
stod for 6kad kdnsla av kontroll av
sin vardag. Att kunna vanta pa nagot
utan att uppleva stress

Medarbetare Problembeskrivning Problemforklaring Effekt

Hur pdverkar Brukaren uppvisar Svarighet for personalen att hantera | Okad férstaelse mellan personal och
problemet/situationen problemskapande beteende, situationer som uppstar till foljd av brukare som leder till vil fungerande
personalen?

Frdgor som stéd:

Pdverkas arbetsmiljo?
Férsvdras eller underldttas
arbetet av situationen?
Innebdr situationen risker?
Hur yttrar sig detta i
vardagen?

Vad dr
orsaken/problemférklaringen?

dven hot och vald kan uppsta
nar brukaren blir stressad.
Detta skapar stress hos
personalen, vilket paverkar
arbetsmiljon negativt.

bristande tidsuppfattning samt
svarighet att ge stod till brukaren.

insatser. Att kunna tydliggora tid for
att minska stress och oro

Verksamhet

Problembeskrivning

Problemforklaring

Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen
verksamheten?

Fragor som st6d:

Paverkar detta mojligheten att
na verksamhetens mal?
Paverkas effektivitet eller
arbetsmiljo?

Vad ar
orsaken/problemférklaringen?

Vid kommunikations
missuppfattningar kan det vara
svart att uppratta en korrekt
individuell genomférandeplan
utifran brukarens behov.
Utifran verksamhetens
perspektiv ar det viktigt att
brukare far sina individuella
6nskemal och behov
tillgodosedda utan att vi skapar
stress och belastningar da vi
planerar in tidsstyrda
aktiviteter.

Personalen kan uppleva frustration
och kénsla av att inte racka till da
det kan skapa konflikter nar brukare
uttrycker oro vid olika aktiviteter
som innebar vantan. Brukare som
upplever stress och oro kan bli
utatagerande eller passiva vilket
som kan leda till samre arbetsmiljo

Kanslan av att utsatta brukaren for
stress minskar om vi kan tydliggora
tiden for brukaren.

En forbattrad arbetsmiljo genom en
forstaelse av svarigheterna av brister
i tidsuppfattningen och personal ges
mojlighet att tydliggora tid for
brukaren.




