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Behovsanalys

» Mallen fylls i av testledare tillsammans med berorda parter exempelvis brukare, personal etc.

» Nar effekten/behovet ar formulerat kan det foras over till dokumentet “effektlogik”.

Instruktion till mallen
| behovsformuleringen utgar man fran nulaget, det vill sdga det problem man identifierat.

1. Fyll forst i tabellen pa nasta sida. Tank pa att fylla i mallen utifran gruppniva sa att inga personuppgifter rojs.
2. Gatillbaka till den har sidan och fyll i rubriken/behovet och beskrivning av problemet.
3. Radera all text som handlar om forklaring till mallen pa den har sidan.

Problent Problemforkiaring: Effeki- Behov:
Ett problem &r skillnaden ~ Beskriv orsakertill problemet. Orsaker kan De problem som identifierats och formulerats ska
mellan hur det droch hur  finnas pa individ, grupp eller organisationsniva. sedan omformuleras till en effekt. Effeiten ar det

man vill att det ska vara. behov som ska tillfredsstallas Formulera hur det

Spana i gruppen innan ni formulerar er i mallen. e
Beskriv problemet sa Forsok att hitta den problemférklaring som &r ska vara ndr problemet ar IGst.

mest trolig och som flest av er tror pa.

konkret som mojligt. Ta utgangspunkt i problem och

problemférklaringar ndr ni formulerar

Hur yttrar sig problemet i
y 2l effekt/behov.

vardagen.

Rubrik (behovet)

Okad sjalvstiandighet kring struktur och kommunikation i vardagen.

Verksamhet
LSS Boende och Daglig verksamhet

Beskrivning av problemet

Vi har idag ingen enkel digital helhetslosning for att tacka den enskildes behov for att kunna bli sa sjalvstandig som majligt. Personalen behéver i
dag stotta den enskilde fysiskt i de flesta moment, exempelvis med att sdtta upp schemabilder, ga med till affaren, dka kollektivt, badda sdangen,
anvanda mobil/iPad.

Vad vi vill uppna
Oka brukarens sjilvstandighet och delaktighet.
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Generell beskrivning Problembeskrivning Problemférklaring
Vad handlar problemet om? Det finns idag ingen bra Manga brukare &r inte s&
Fylli svaren pd fragorna i helhetsl6sning for att ticka sjalvstandiga som de skulle kunna
hustaluta brukarens behov fér att kunna | vara.
B ST bli sa sjalvstandig som mojligt. ) ) .
_g—Vad ar problemet? Brukare behdver ha manga olika
Hur vet vi att det &r ett Det finns inget sammanhallet hjdlpmedel f6r att klara sin vardag
problem? system mellan boende och DV (schema, tidshjdlpmedel,
Varfér &r det ett problem? for att underlatta for brukaren, | telefon/iPad) och hjdlpmedlen kan
tillexempel kring scheman, skifta om man &r pa DV eller hemma.
paminnelser, instruktioner och
kommunikation. Man kan inte rora sig fritt i samhallet
utan personal p.g.a. att man inte
enkelt kan kontakta personalen, vet
inte vad man ska gbra om bussen
inte kommer m.m.
Den enskilde Problembeskrivning Problemférklaring Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen den
enskilde?

Fyll i svaren pa fragorna i
ndsta ruta

Fragor som stod:

Paverkas exempelvis
personens delaktighet,
trygghet, aktivitet,
sjdlvstandighet eller
vélbefinnande?

Hur yttrar sig detta i vardagen?
Vad ar
orsaken/problemforklaringen?

Den enskilde ar inte
sjalvstandig, utan ar beroende
av personal.

Den enskilde har svart att
anvanda befintliga digitala
verktyg for att kunna bli mer
sjalvstandig.

Den enskilde upplever trotthet
och forlorad kontroll nér inte
dags-, veckoplaneringen ar
balanserad.

Den enskilde behover i manga fall ha
med sig en personal ndr man ror sig i
samhallet.

Den enskilde har svarigheter med for
manga val i en smartphone, iPad.

Kan vara svart att anvdanda
telefonens app for att ha kontakt
med t.ex. anhoriga och vanner.

Svart for Den enskilde nar
DagligVerksamhet och boende
kommunicerar pa olika satt.

Svart med fér manga olika
hjalpmedel for Den ensklilde att halla
reda pa.

Den enskildes sjalvstandighet okar
och behovet av att ha med personal
minskar.

Den enskilde far enklare att halla
kontakt t.ex. med anhdriga och
vanner.

Den enskilde far mer energi och 6kad
kansla av kontroll.

Medarbetare Problembeskrivning Problemférklaring Effekt

Hur pdverkar Personalen behover stotta den Personal upplever otillracklighet i att | Nar fler brukare klarar fler moment
problemet/situationen enskilde fysiskt i de flesta kunna 6ka den enskildes sjdlvstandigt 6kar mojligheten att
personalen?

Frdgor som stéd:

Pdverkas arbetsmiljé?
Férsvaras eller underldttas
arbetet av situationen?
Innebdr situationen risker?
Hur yttrar sig detta i
vardagen?

Vad dr
orsaken/problemférklaringen?

moment, exempelvis med att
satta upp schemabilder, ga
med till affaren, dka kollektivt,
badda sangen, anvdnda
mobil/iPad.

Personalen upplever att de inte
kan anvdnda den nya tekniken
som finns tillgénglig i samhallet
i dag for att 6ka
sjalvstandigheten.

sjdlvstandighet.

personalen kan lagga fokus pa andra
arbetsuppgift.

Verksamhet

Problembeskrivning

Problemférklaring

Effekt

Hur paverkar
problemet/situationen
verksamheten?

Fragor som stdd:

Paverkar detta mojligheten att
na verksamhetens mal?
Paverkas effektivitet eller
arbetsmilj6?

Vad ar
orsaken/problemforklaringen?

Svart att matcha
verksamhetens resurser med
den enskildes behov av
sjalvstandighet, delaktighet och
inflytande.

Verksamheten kan inte tillgodose
spontana onskningar som idag kraver
en personalinsats.

Den enskildes 6nskemal behover
planeras i god tid och extra
personalresurser behover tillsattas
da personal ofta behoéver stodja Den
enskilde fysiskt.

Personalresurserna kan anvdndas pa
ratt stalle och vid ratt tidpunkt.

Mojlighet till hoja kvaliteten i den
enskildes insats.

Storre maluppfylinad kring Den
enskildes sjalvstandighet, delaktighet
och inflytande.




