Testbadden AllAgeHub

Datum:

Senast reviderad: AllAgeHub

Slutrapport Lerum
Bakgrund

Verksamhet

Vilken typ av verksamhet utgor er testmiljo?

» Daglig verksamhet i Lerums kommun

Identifierade behov

Beskriv era identifierade behov utifran brukarens, personalens
och/eller verksamhetens perspektiv som ligger till grund for
testet.

» En fungerande kommunikation ar en forutsattning for larande och
delaktighet. Att kommunicera ar en mansklig rattighet - alla kan
inte tala, men alla kan kommunicera. Vi vill 6ka deltagarnas
mojlighet till kommunikation och delaktighet i sin vardag pa den
dagliga verksamheten vilket leder till forbattrad arbetsmiljo for
medarbetare.

» Den dagliga verksamheten vill f6r brukaren tydliggora arbetsdagen med
struktur och tid, dar dagen riknas ner och vad som forviantas av brukaren
genom arbetsbeskrivningar och fa mgjligheten att forklara handelseforlopp.
Det kan dven vara saker som hiant hemma, eller vad som ska gora efter jobbet
mm, saker som paverkar deras maende och pa sa satt ar viktigt for
personalen att ta med sig in i arbetet under dagen. Detta for att 6ka
tryggheten, aktiviteten och sjilvstandigheten hos brukaren.

» Verksamheten ar i behov av ett lattillgangligt och anvandarvéanligt verktyg.
Verktyget ska vara flexibelt och kan kommunicera pa olika satt med tal,
bilder, siffror, bokstaver - ord, symboler.
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Produkt/tjanst som har testats

Produkt/tjanst Foretag Hur valdes I6sningen ut? Eventuell kostnad

Namnge lésningen Namnge féretaget som Beskriv hur l6sningen valdes ut, Kostar produkten/tjansten
tillhandahaller exempelvis via AllAgeHub, egen nagot under testperioden?
produkten/ldsningen kontakt med foretag.

Memoplanner Abilia Losningen valdes ut genom 61 100 kr (Abilia)

kontakt, visningar och dialog
med olika leverantorer via
“matchsarenan” i AllAgeHub.

Kontext som testet genomfors i

I vilka miljoer/sammanhang genomfordes testet?

» Testet har genomforts i den vardagliga miljon pa daglig verksamhet i
Lerum

Tidplan
Nir genomfordes testet?

» Projektet borjade september 2021, avslutas juni 2022

Deltagare
Vilka har testat produkten/tjinsten? Vilka ar anvindare?

» Deltagare pa den dagliga verksamheten

Hur manga anvandare har testat produkten/tjinsten?

= 28 stycken
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Resultat av test

Mal och effekter

Malgrupp/anvandare

Mal brukare

Mal personal

Mal verksamhet

Malformulering

Efter test ska personal uppleva att
majoriteten av deltagarna inte behéver
frdga personal om dagens aktiviteter

Att personalen efter testet upplever att
deltagarna blivit mer sjalvstandiga an
innan.

Efter testet upplever personalen att
hjalpmedlet har underlattat arbetsdagen
och de far mer tid andra
arbetsuppgifter. Okad delaktighet.

AllAgeHub

Effekter

Oka brukarens delaktighet, trygghet,
aktivitet, sjalvstandighet och
valbefinnande genom att sjalv fa
koll pa de dagliga aktiviteterna.

Minskad stress kommer leda till
battre arbetsmiljo.

Bidrar till effektivisering av
arbetsuppgifter och forbattrar
omsorgen och arbetsmiljon i
verksamheten.
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Maluppfyllelse

Malformulering

Efter test ska flertalet personal
uppleva att flertalet deltagare
inte behover frdga personal om
dagens aktiviteter

Att flertalet personal efter
testet upplever att flertalet av
deltagarna far en tydligare dag
pa de gemensamma
aktiviteterna.

Efter testet upplever
personalen att hjalpmedlet har
underlattat arbetsdagen och
de far mer tid andra
arbetsuppgifter.

Matmetod for utvardering

Enkat efter test

Enkat efter test

Enkat efter test

Ovriga observationer
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Maluppfyllelse

Malet har uppnatts
Delvis uppnatts

Malet har uppnatts
Delvis uppnatts

Malet har uppnatts
Delvis uppnatts

Beskriv om ni har genomfort andra observationer eller har nagot
ovrigt att tilldgga kopplat till utvardering och resultat av test.
» Starten for testmiljon blev framflyttad gang pa géng pga. sjukdom

och darfor hann vi inte gora nagon brukar eller

personalundersokning innan vi startade. Det hade underlattat att
jamfora fore och efter i utvarderingen och det tar vi med oss till nasta
testmiljo. Nu har vi fatt ga pa upplevelsen av personalen.

» Verksamheten ser att flertalet deltagare blivit mer sjalvstandiga med
hjalpmedlet, da de nu sjalvstandigt hittar de gemensamma

aktiviteterna vilket var kopplat till vart mal.

» Deltagarna aktiveras i nagon man da de “tavlar” om att forst stinga

av larmet for aktiviteterna. Kopplat till vart mal.

* Deltagarna kom pa den pahittiga idén att byta aktivitet och dag och
swipade fram en roligare aktivitet pi en annan dag. Atgirdat av

Abilia.
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Reflektioner efter genomforande av test

Vilka framgangsfaktorer har ni noterat under processen?

= Okar deltagarnas majlighet till kommunikation och delaktighet,
inflytande och trygghet i sin vardag pa den dagliga verksamheten.

= Mer tydlighet for deltagarna och for personalen.

» Intresset for gemensamma aktiviteter okar, vilket bade okar
gemenskapen och ar tidseffektivt for personalen.

» Bittre arbetsmiljo for bade personal och deltagare.
» Ser mgjligheter till utokning av anvindningsomraden tex i
brukamoten, omrostningar, val av aktiviteter.

Har ni stott pa nagra hinder under processen?

GDPR hindrar, vore bra med bilder pa deltagarna kopplat till
aktivitet for att tydliggora "mina aktiviteter”.

» Vissa brukare fastnar, och ”"vaktar” tavlan och gor inget innan det
ringer.

» Daglig verksamheten ar en stor verksamhet med manga deltagare.
Verksamhetens behov dr en memoplanner per grupp for att fa ut den
basta effekten av hjalpmedlet for deltagarna pa DV.

» Deltagarna kan bli ovanner nar de vill vara forst fram och stanga av
larmet.

Har ni fatt nagra lirdomar under hela testprocessen som ni tar
med er infor uppstart av nya tester?

» Memoplannern monterades upp hosten 2021 och matningar och
personalenkater hann inte genomforas innan test pga. av sjukdom
och pandemi. Detta medforde att starten forsenades och personal och
deltagarna borjade anvanda hjalpmedlet utan att en testplan hade
upprattats.

» Behovsanalysen ska goras av personal som kanner deltagarna och
verksamheten.

» Vi fick till oss under testets gang att vissa deltagares boenden hade
fatt Memoplanner utskrivet av arbetsterapeut utan var vetskap. For
att kunna arbeta pa samma sitt s hade det varit 6nskvirt om vi vetat
att de aven hade samma hjialpmedel pa sitt boende for att arbeta pa
samma satt for att nd malen.

» Att det kan ta lang tid att fa vantad effekt enligt uppsatta mal av ett
nytt digitalt hjalpmedel med dessa deltagare. Ge det langre tid, vissa
kan behova ar for att lara sig ett nytt satt att arbeta.



