Dagens agenda

= Information om projektet AllAgeHub

= Testledare berattar om arbetet med testmiljoerna och tester av valfardsteknik
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s*Fragor besvaras efter varje presentation
**Réack upp handen eller skriv i chatten@
**Presentationerna skickas ut till samtliga deltagare
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Testhidden AllAgeHub

| samverkan med aktorer fran akademi,
civilsamhalle, naringsliv och offentlig sektor
utvecklar AllAgeHub en anvandardriven testbadd
for att stimulera anvandning av valfardsteknik som
moter anvandarnas reella behov.

A"AgeH“b Malgrupp: Aldre, personer med
funktionsnedsattning, anhoériga och personal.

Projektperiod: 2020 maj - 2023 juni

Finansieras av: Vinnova, Vastra
Gotalandsregionen och GR-kommunerna

AllAgeHub Natverkstraff 2022-06-01
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Samverkansparter

Goteborgsregionens (GR) (Projektégare och koordinator)
13 kommuner i Géteborgsregionen: Ale, Alingsas, Goteborg, Harryda,
Kungsbacka, Kungalv, Lerum, Lilla Edet, MéIndal, Partille, Stenungsund, Tjorn och Ockerd

Vastra Goétalandsregionen

Funktionsratt Véastra Goétaland

LaSSe Brukarstddcenter

Nationellt kompetenscentrum anhériga (NKA)
Our Normal

Pensionarernas riksorganisation, PRO
Sveriges Pensionarsférbund, SPF Seniorerna
Studieférbund

Al Sweden - Lindholmen Science Park och Vastra Goétalandsregionen
Business Region Goéteborg

MedTech West

TechSverige

Sahlgrenska Science park

Chalmers

RISE

Goteborgs universitet

Hogskolan i Boras

AllAgeHub

®

GOTEBORGS
REGIONEN
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Organisation AllAgeHub

Styrgrupp

GR, fyra kommunrepresentanter, BRG, VGR, RISE,
Hogskolan i Boras, LaSSe Brukarstodcentrum

Goteborgsregionen (GR)

AllAgeHub Teamet

Goteborgsregionen
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00 000 .

WP Testledare Temamoten Nitverk/arbetsgrupper

00 000

(J.TPFJTP? 13 medlemskommuner, minst 1 Akademi, civilsamhallet, offentlig Akademi, civilsamhallet, offentlig
testmiljo i varje kommun sektor och naringsliv sektor och naringsliv
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Vad ar en anvandardriven testbadd?

Vi har identifierat flera behov vi vill
hitta I6sningar pa.
Oﬁeﬂtﬁg Sektor
Testhidden ‘ 71N

Vad finns det for
produkter/tjanster vi kan testa?

| g
AllAgeHub
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Vad gor testbadden AllAgehub?

Testbaddsmodell

» Skapar en testbédddsmodell innehallande process- och stddmaterial

e Stodjer arbetet med testmiljéer i 13 GR kommuner och civilsamhallet
» Utbildar testledare och har kontinuerliga veckotraffar

Samverkan mellan naringsliv, offentlig sektor, akademi och civilsamhalle
* WebbExpo, en hemsida dar foretag kan exponera sina produkter/tjanster
* Framtagning av digital arena dar behovsagare och naringslivet mots

MiniExpo: Lokala massor fokus valfardsteknik

Studiecirkelmaterial avseende valfardsteknik

Framtagning av modell for valfardsbibliotek
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Testmiljoer 1 kommunerna

Vard- och Bostad med Uppsdkande-

Daglig verksamhet Hemtjénst/nattpatrull Rehab Boendestod Dagverksamhet Korttidshem Korttidsboende forebyggande

omsorgsboende  sarskild service
enhet

Testledare
e 21 testledare, 13 kommuner. Avsatter ca 25% i projektet
* Olika funktioner; operativ- och strategisk niva

* Leder tester av valfardsteknik i en eller flera testmiljoer

Testmiljoer
e 23 testmiljoer inom funktionsstod och aldreomsorg

e Testerna utgar fran anvandarens behov och har matchats via AllAgeHub
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Overgripande testprocess 2.0

Forberedelser

Steg 1 Val av Llestmilji Steg 2 Identifiera och Steg 3 Matcha behov Steg 4 Planer och Steg 5 Ulviirdera test Steg 6 Sprid erfarenheter
formulera behov med losningar genomiora lesl
E] 1.1 Vlj testmiljd E' 5.1 Analysera testets resultat B Overldmna rapport till mottagare
E] 2.1 Identifiera behov E] 3.1 Vilj process for att |2]4.1 Inhdmta samtycke
E] 1.2 Ga igenom checklista hitta I3sning EI 5.2 Utldmna slutrapport till |E] Overlamna slutrapport till
infSr val av testmilis Tips: For att inventera och |E]4.Z Genomfdr risk- och berSrda parter. AllAgeHub
P o konsekvensbedsmning
E] 1.3 Informera AllAgeHub identificra behov { testmiljon EI 5.3 Ta stilining till |E] Sprid erfarenheterna internt och
ndr ny testmiljd valts. anvind dig av: [Flas Fyll i testplan och implementering. externt.

2.11 Kompendium genomfdr test.

behovsinventering

Nedan ifyllda mallar skickas till
|E]4.4 Skriv avtal med leverantor

AllAgeHub:
E] 2.2 Formulera och

analysera behov. * Behovsanalysmall

* Testplan inklusive risk- och
konselkvensbedémning

* Slutrapport
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Hur hittar vi losningar pa
kommunernas behov?

Olika processer for att matcha behov med valfardsteknik

e Leverantorskonferens
e Matcharenan
 Tidigare inkdpt valfardsteknik

* Kommunhen omvarldsbevakar
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L.everantorskonferens

* Konferens med utgangspunkt fran
behov

* Publicering av behov, matchning
med [6sningar.

* Genererade uppstart av testmiljoer
* Rapport Hogskolan i Boras

AllAgeHub

[.everantorskonferens

www.allagehub.se



Matcharenan mars 2022

Sokes — Valfardstekniska losningar
som matchar kommunernas
utmaningar och behov

Ar du intresserad av vilka behov kommunala verksamheter soker lésningar
pa? Har ert foretag forslag pa vélfardstekniska losningar som kan testas i

Testbadden AllAgeHub? Varmt vdlkommen att anmala er produkt/tjanst till

nagot eller flera utav kommunernas formulerade behov.

Kommunernas behovslormuleringai

Klicka pa rubrikerna nedan for att f& fram mer information om respektive

behov.

4+ 1. Oka majlighet till kommunikation

4+ 2. Skapa begriplighet och férutsidgbarhet
4+ 3. Spraklig kommunikation

4+ 4. Igangsittningssvarigheter

<+ 5. Digital I6sning for att samla rutiner

Matcharenan ma

Har anmaler ni af

som méter de an

“En matchningsarena for att
hitta néringslivets l6sningar
Namn * pa kommunernas behov.”

som definierats i

verksamheter.

Férnamn

E-post *

Ange e-post

Bekrafta e-post

Telefon *

Namn pa foretag *

- <4+ 6Fllam



WebbExpo https://webbexpo.allagehub.se/

 Omvarldsbevakning for invanare

och verksamheter
©

s . e )W) &) a) E
* Oppen arena for foretag att 5000 P x ~
presentera et (O T
valfardsteknikprodukter och T - =
tjanster som finns pa marknaden . -
Hygientoalett _I

eller ar under utveckling

"Mai”

DayCape

» Kontinuerlig utveckling
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Kontakta oss garna!

Myriam Belbekri
Myriam.belbekri@allagehub.se

Helena Molker-Lovén

Helena.molkerloven@allagehub.se

Johanna Lundgren

Johanna.lundgren@allagehub.se

Yvonne Witzoe

Yvonne.witzoe@goteborgsregionen.se

Hemsida www.allagehub.se

Prenumerera pa vart nyhetsbrev
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Avgorande tips!

» Studiebesdk Agelab- Styrgrupp

e Tips fran Goéteborg Stad- Ta in It frAn
start!
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Styrgrupp - 1 gdng i manaden

e E-strateq, Testledare och
Informationssakerhet stodpedagog

e Varannan vecka

e Dagligen dterkoppling frén
verksamhet

Testmiljo
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Hur vi jobbar med
Valfardsteknik

| daglig verksamhet



 Verksamhet
 Mobilt...
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Syfte:

Visa upp 0ss
Sprida kunskap
Oka digitalisering

Kunna forflytta oss

Oka delaktighet




2021 Digitaliseringsmedel
Behov av att visa upp valtardsteknik




Terapidjur

« Lugnande effekt
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Losningar frdn Leverantdrskonferensen

MEMOplanner- Abilic

Tids och struktur- hjdlpmedel




MEMOplanner

Behov:

-Struktur

-Sjalvstandighet

-Skapa intresse

fredag
ettermeddag
23 seplember 2016

:_),

d and sl b
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Hur vi ska jobba:

Risk och konsekvensanalys
Tydligt syfte och mall

PUB

Avstdmning med
informationssakerhetsansv
arig

Abilias support <----
>MoIndal
Informationsansvarig har
varit inblandad sen start
aven IT-support.



Anette Larsson,
verksamhestutvecklare
och E-strateg
-Avstamning

- Styrgrupp- Testbadden

Leverantorsfragor

Infor upphandling av nya system finns det fragor som leverantdren behéver svara
pa som satter grunden till beslut, grundkrav pa leverantor, underlag till
upphandling och avtal.

For leverantor att besvara:

GoOr en beskrivning av systemet:
Klicka eller tryck har for att ange text.

Beskriv de personuppgifter som registreras i systemet:
Brukare: Klicka eller tryck har for att ange text.
Personal:Klicka eller tryck har for att ange text.

Anhorig: Klicka eller tryck har for att ange text.

Annan: Klicka eller tryck har for att ange text.

Beskriv 6vrig data som ska dokumenteras om
brukare/personal/anhdrig/annan (ex. diagnoser, lakemedel, varden,
halsostatus, brukarens utmaningar/svarigheter, uppgifter om hemmet,
bildhantering, fritextfalt osv.):

Klicka eller tryck har for att ange text.

Beskriv systemmiljon, viktigt for att kommunen ska kunna klassa miljon.
Beskriv servrar (ex. OS, AWS, Azure, Azure stack, onprem osv), databaser,
krypteringar, tillbehdr osv. vid en SAAS-16sning beskriv om miljon har en
dedikerad area/databas till kunden eller om det ar delade databaser, vilka appar ar
kopplade till miljon osv

Alternativ till en beskrlvnlng endan bifoga en s
tillsammans med svar pa 6vriga
Klicka eller




Slutrapport

Testbadden AllAgeHub

Datum: 2022-03-15
Senast reviderad: 2022-05-15 \ll.\;.',l!l Iub

Slutrapport

Bakgrund

Verksamhet

Vilken typ av verksamhet utgor er testmiljo?
= Daglig verksamhet

Identifierade behov

Beskriv era identifierade behov utifran brukarens, personalens
och/eller verksamhetens perspektiv som ligger till grund for
testet.

e Identifierade behov hos brukare
Okad delaktighet och struktur over sin arbetsdag




Resuliat

Den digitala tavlan anvands dagligen for
iInformationshamtning- okad sjalvstandighet och
delaktighet

Personal upplever torbattras arbetsmiljo

Anvandarna har fatt ett digitalt intresse och
efterfragar fler digitala |6sningar

Tydlighet vid start och avslut- dkad struktur




-Den dar (MEMOplanner) ar

o _ Vad kéck den 'a'“
fraga personal Jangre!

rl Nu behover jag inte

_Kan vi inte 12
urfplattan? Vid besdk tar brukare egna initiativ att visa upp MEMOplanner
S

och berdttar om den och visar hur man kan goral

Oka digitala intresset- viktigt for framtiden!




Tack!

Emelie Wejdin

Projektledare Digital inkludering
Testledare Molndals stad
emelie.wejdin@molndal.se




Testbadd Daglig
verksamhet

Lilla Edet september-mars 2022

LILLA EDETS
KOMMUN




Vem ar jag?

Ralja Angelis,
Verksamhetsutvecklare inom
Vard och omsorg samt
funktionsstod |

Lilla Edets kommun

..och testledare 1 AAH




Hur gjorde vi i Lilla Edet?

Valfardsteknikpresentation pa alla APT

Behovsinventering

Val av valfardsteknikprodukt
(leverantorskonferens i juni 2021)

Standig dialog med med IT, GDPR-nisse,
upphandling, foretag, verksamhetschef mfl

T LILLA EDETS
\igiA] KOMMUN



Kort om testbadden

Test av appen Boet ;

for stod och struktur
| Daglig verksamhet




Hur har vi lagt upp var test?




Inte sa har

Medhjalpare i Medhjalpare i
verksamheten verksamheten

| |




Vi tanker att vi ar

ett team . I




Hur da?

Dialog med brukare - Avstamning med - Utvarderat projektet
och medarbetare om brukare och gemensamt och

mal och resultat medarbetare under foreslagit
Gemensamt projektets gang forbattringar
genomfordes: - Fattat gemensamt
>behovsanalys . fokusgrupp beslut om fortsatt
}genomgéng av tillsammans med anvandande av appen
hjalpmedlet foretaget for att titta

pa anvandarvanlighet

>»bestamde startdatum .
och funktioner

§ M LILLA EDETS

KOMMUN




Sa hur gick det?

En av de tva testmiljoerna fortsatter anvanda appen

Nya brukare blir introducerade till appen nar de borjar pa daglig
verksamhet




Lardomar hittills

* Det viktigaste ar forarbetet! Att skapa intresse, delaktighet och
medansvar hos alla parter som ar involverade

* Det blir aldrig som man tankt sig, det strular alltid med nagot i
borjan, hur val forberedd man an ar.

» Det &r viktigt att alla i testet &r medvetna om ovanstaende och
forberedda pa det.

» Den viktigaste inputen kommer fran de som testar hjalpmedlet.
Kan lata sjalvklart.

* Viktigt att valja ett foretag man har fortroende for.




Det kom ett brev...

LILLA EDETS
KOMMUN




Vem var jag innan boet?

Innan jagz bérjads anvinda boet kimpade jag med min motivation och nir jag
arbetade hade jag svart att avsluta mina arbetsuppgifter. Datta gjorde 3 att jag
fick mindre enargi. Jag zillade mte att ha schema tidigare =3 darfor var jag
skepthizk, for jag vizsste infe vad boet appen skulle gora fir mig mer 3n viterligara
ett schema. Men efter aft jaz testat boet appen mirkte jag aft boet inte 3r som
mitt schema zom jag haft tidigars.

Mu fir jag ut mycket mer av min arbatstid ockh jag fir gjort flera arbetsuppgifter
under mm dag och jag ser fram emot att testa boet appen nir jag jobbar haltid.
Tag har fatt mer stroktur och balans och kinner mig gladare, har mer energi och
zer andra posiiva firindrngar hos mig 5dlv. At ha mlagda pauser gir att jag
varkligen tar en pans och kan d3 dterhdmta mig for att kunna forts3tta mitt
arbete. Och jag kan sjilvstindist starta min arbetzdag utan att behdva friga

perzsonalen.

83 med denna text vill jag skicka st stort tack till boet ach Lilla Edats kommun
zom var den firsta konumunen att testa denna appen 1 daglizverksamhet och jag
hoppas att vi fir forts3tta arbeta med vilfhrdstekmilk

Hilsningar frin [ 3 Praktikteamst

v

i §

LILLA EDETS
KOMMUN



Nagra fragor?
Tack for mig!

Ralja Angelis, verksamhetsutvecklare Lilla Edet ralja.angelis@lillaedet.se U “KoMuUN



