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AllAgeHub
Oka mojlighet till kommunikation
Verksamhet
Goteborgs Stad, daglig verksamhet
Vad vi vill uppna:
Daglig verksamhet vill att deltagare skall ha mojlighet att kommunicera battre med personal.
Generell beskrivning Problembeskrivning och problemforklaring
Vad handlar problemet Personal jobbar med en malgrupp pa tidig niva.
om? Brukare som behdver mycket stdd.
Personal vill hitta ett verktyg som skapar majlighet till battre
kommunikation mellan personal och deltagare.
Deltagarnas delaktighet och sjalvstandighet paverkas nar de inte kan
formedla sig eller forsta personal.
Den enskilde Problembeskrivning och problemforklaring Effekt

Hur paverkar problemet/
situationen den

Deltagarnas delaktighet beror pa personals narvaro och kompetens
inom AKK. Deltagare kan bli sittande och understimulerade.

Ett verktyg som skapar
mojlighet for deltagare att

enskilde? kommunicera med personal.
Situationen paverkar dven deltagarnas sjalvstandighet for de inte kan
uttrycka vad de vill gbra och personal kan inte formedla vad de kan
gora.
I och med dessa svarigheter paverkas valbefinnandet, trygghet med
mera for deltagare.
Medarbetare Problembeskrivning och Problemforklaring Effekt

Hur paverkar problemet/
situationen personalen?

Det uppstar kommunikationsbrister fére, under och efter olika
aktiviteter.

Aktiviteterna blir personalbundet beroende pa personals kompetens
inom AKK.

Arbetsmiljon blir paverkad for vissa far mer att géra och ibland blir
deltagare utatagerande mot personal nar missforstand uppstar.

Ett verktyg att kunna
kommunicera battre med
deltagare.

Verksamhet

Problembeskrivning och Problemforklaring

Effekt

Hur paverkar problemet/
situationen
verksamheten?

Situationen paverkar verksamhetens grundmal genom att brukarnas
delaktighet och sjalvstandighet minskar.

Effektivitet i verksamheten paverkas nar personal med kompetens
inom AKK inte ar pa plats och da blir verksamheten lidande och
arbetsmiljon.

Ett verktyg som kan
anvandas av all personal for
att kunna 6ka brukarnas
kommunikationsmajligheter.




